
Cloud : la domination
américaine s'aggrave
Sur le marchéfrançais du cloud, les principaux acteurssont

américainset occupentune position de plus en plus dominante.

De quoi inquiéter l'Autorité dela concurrence.

C
ette fois-ci,c’est l’Au-

torité de la concur-

rence qui ledit. Dans

unavispublié fin juin
trusthexagonals’inquiète

placecroissantedes trois acteurs

américains sur le marchéfran-

çais du cloud : Amazon Web
Services(AWS), Google Cloud
Platform etMicrosoftAzuré.

AWS, la filiale d’Amazon,
concentre à elle seule46% du
marchéfrançais. DeVeolia àEngie

enpassantparlaSNCF, l’américain
hébergeles donnéesetgèreles sys-

tèmes applicatifsdenombreuses
entreprisesfrançaises.Microsoft

captede soncôté 17 % dumar-

ché françaiset Google8 %, soit,

en2021,71%à eux trois.Surtout,

leurdominations’accroît,puisque

les trois ontcapté80% de la crois-

sance du marchéhexagonal.

UN PROBLÈME
DE SOUVERAINETÉ
Rappelonsque l’informatique

« en nuage », en bon français,

dépasselargementle seulhéber-

gement desdonnées.Celadésigne

l’ensemble desservices numé-

riques accessiblesparInternetqui

ne sont pasdirectementhébergés

sur l’ordinateurde l’usager. Une
pratiquecroissantedansles entre-

prises françaisespour la gestion

de leurslogiciels ou applications.
Cette dominationaméricainepose
donc unequestion de souverai-

neté, quand la quasi-totalité de
nos infrastructuresmatérielleset

immatérielles,désormaisconnec-

tées, dépendentd’un serveuret
d’un systèmeapplicatif maîtri-

sés par desacteursétrangers.Or,

contrairementàd’autressecteurs

dunumérique,comme lesréseaux
sociauxetles moteursde recherche

où le Vieux Continentne possède

quasimentpasd’alternatives, la
filière françaiseet européennedu
cloud existeavecdesacteurstels
qu’Orange,OVHCloudetScaleway.

L’Autorité donneune série
d’exemples de ce qui pourrait
s’apparenteràuneforme d’abus
deposition dominante.Telle l’al-
location decrédit cloud,qui res-

semble à s’y méprendre à une
forme de dumping : les géants

américainsproposentdesoffres

gratuitesouàdesprix trèsfaibles

pour testerleursservices.Nombre

destructuresfrançaises,comme
desstart-up, foncent et y déve-

loppent leur architecturecloud,
s’en retrouvant ainsi technique-

ment dépendantes.Surtout que
cesgéantsaméricainsimposent

ensuitedesfrais desortie,enfac-

turant « à leursclients leurstrans-

ferts dedonnéesversunfournisseur

concurrent».D’autres casont été
relevés,danslesquelsestutilisé

« unformat de donnéesspécifique
afin d’empêcher laportabilité des

donnéesd’un clientversun autre
fournisseurde servicescloud».

A cela s’ajoute un reproche
formulé depuis longtempsaux

Gafam: le fait deprofiter de leur
position dominantedansun sec-

teur pour se renforcerdans un

autre. Celapeut prendrela forme

de « ventesliées,d’avantagestari-

faires favorisantleursproduits ainsi
quede restrictions techniques».

Cettestratégieaétéamplement

documentéedansle casdeGoogle

et dusmartphone. Profitant de
l’hégémoniedesafiliale Android
danslessystèmesd’exploitation
pour mobiles, Googlea boosté
sesautresservices,enobligeant
chaqueutilisateurdesmartphone

Android àcréerun compte Gmail,

enpréinstallantsur les téléphones

l’ensemble de sesservices,Google

Maps,YouTube, Chrome,etc.

Autremoyende renforcerson

hégémonie: racheterles concur-

rents. Entre2018et 2021, le seul

Microsoft aacquis 25entreprises
destinéesàenrichir son offre de
cloud.Commele soulignait une

vingtainedepatrons françaisd’en-
treprises ducloud dansunappel
publié fin juin dansLa Tribune :

« Entre2017et2022,malgréun
marchéeuropéen [ducloud]mul-

tiplié par cinq, lapartdemarchédes

acteurseuropéensduclouda, elle,

étédiviséepardeux. » i Justin Delépine

[1] « Avis 23-A-8 du 29 juin 2023 portantsur
lefonctionnementconcurrentielde l’infor-
matique ennuage(“cloud”) », disponible sur
www.autoritedelaconcurrence.fr

Salon VivaTech àParis,

juin 2023. AWS, la filiale

d’Amazon, concentre

à elle seule 46% dumarché

duc/oud français.
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